B, MUNICIPIO DE
B SAN JOAQUIN
3

B QUERLTARO

ING. DULCE YENY FLORES RAMIREZ
DIRECTORA GENERAL DEL SMDIF SAN JOAQUIN, QRO.

PRESENTE:

@
SAN JQ4QUIN

PUEBL2 MAGICQ

OFICIO: SMDIF-SJQ/PPNNA/161/2024.
ASUNTO: INFORME MENSUAL 2024.
SAN JOAQUIN, QRO, A 02 SEPTIEMBRE DEL 2024.

Por medio del presente escrito, le hago llegar un cordial saludo, al mismo tiempo
anexo la informacién de las actividades realizadas en el departamento de
PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL
SISTEMA MUNICIPAL DIF SAN JOAQUIN, CORRESPONDIENTE AL_MES DE

AGOSTO 2024.

e Anexo: informacion correspondiente.

la resolucion de
conflictos. Se
informa sobre las
instancias ante las
cuales se deben
seguir los
procedimientos
judiciales,
conciliacion o
prevencion.
Se atendio el
reporte  de
vulneracion
del derecho

Obra Descripcion Objetivo Beneficiario
Se brinda | Dar a conocer los | 18 Asesorias y
) informacion con | derechos, Orientaciones
ASESORIAS base en materia | obligaciones y/o | beneficiandoa 12
Y ORIENTACIONES. |civil y familiar para | medios de | Familias.

defensa legal con
los que cuentan
los usuarios para
acceder a la
imparticion de
justicia.
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a la
educacion de

dos

adolescentes
y tres

infantes.

VISITAS
DOMICILIARIAS.

Presencia de la
Procuradora
municipal de
Proteccién de
Nifias, Nifios y

Adolescentes a los

domicilios de

depdsito en los que

se encuentran
infantes para dar
seguimiento a
casos en concreto
verificar que las
condiciones en las
que los derechos
de los infantes se
encuentran

y

Confirmar que los

NNA 88
encuentren
viviendo en
condiciones
Optimas para su
desarrollo
personal en un
ambiente de
dignidad
humana.

Se realizaron 04
Visita Domiciliaria

2) San José Carrizal,
01 Femenina.

2) Cabecera
Municipal.

03 Nifias, 02
nifios.

Beneficiando a

03 nifia, 02 nifios,01
Adolescente
Femenina.

Siendo total de 04
Visitas Domiciliarias
beneficiando
siendo un total de
06 Nifias, Nifios y
Adolescentes.

APERTURA DE
NUEVOS
EXPEDIENTES
INTERNOS.

Se inici6 con el
recabo de

informacion
documentacion

y

personal de nuevos

usuarios

que

requirieron de la

asesoria
acompafiamiento

y

de esta
Procuraduria de
Proteccion de NNA.

Tener las bases,
datos y
elementos

probatorios para
proporcionar de
forma gratuita y

asertiva el
servicio de
orientacion y
acceso a |la
justicia en
situaciones
donde se
inmiscuyan
derechos de
NNA.

01 aperturas de
nuevos expedientes
atendiendo a 03
Usuarios,

Atendiendo 01 nifia,
01 nifio; siendo un
total de 02 Nifias,
Nifios y
Adolescentes.
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CONSTANCIAS DE | Narracion hechos y | Tener un registro | 02 constancias de
ATENCION redaccion de que integrar el | atencién
posible vulneraciéon | expediente atendiendo a 04
de derechos de interno y facilitar | Usuarios, 02 nifia,
Nifias, Nifios y el seguimiento; | 03 nifio, 01
Adolescentes que asi como permitir | Adolescente
atentan con su que la infanta | Femenina;siendo
integridad. desarrolle un total de 06
mejores  lazos | Nifias, Nifios y
afectivos con sus | Adolescentes.
redes de apoyo.
ACTAS Narracion de Tener un registro | 04 Actas

CIRCUNSTANCIADAS

Hechos y redaccién
de acuerdos a los
que se llega con los
usuarios o entre
usuarios dentro de
esta Procuraduria
de Proteccién a
Nifias, Nifios y
Adolescentes.

para integrar el
expediente
interno y facilitar
el seguimiento de
cada caso en
particular.

Circunstanciadas

02 actas de
Autorizacién de
Permiso de Viaje de
01 Adolescente
Femenina, 02 nifios.

02 actas de
Reintegracion de
Infantes a su
domicilio de 01
Adolescente
Femenina, 02
Nifios; siendo un
total de 03 nifias,
nifios y
adolescentes.
Beneficiando a 01

Adolescente
Femenina, 02 nifios.

ATENCION
REPORTES.

Se realizo la
escucha de
eventualidades
hechas del
conocimiento por

Proteger la esfera
juridica de los
infantes y trabajar
en poner fin a los
factores de riesgo

02 reportes
recibidos

01 reporte por el
posible Delito de

p
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familiares,
autoridades y/o
vecinos de los
infantes quienes se
dan cuenta de la
situacion en
concreto que estan
viviendo los
infantes que los
impacta de manera
negativa,
solicitando la
intervencién de
esta Procuraduria
de Protecciéon de
NNA.

que afectan el
sano desarrollo
de NNA.

Maltrato de 01
nifia; siendo un
total de 01 Nifias,
Nifios y
Adolescentes

01 reporte por el
posible Delito de
Omisién de
Cuidados de 01
nifia, 03

nifios, 01
Adolescente
Femeninay 01
Adolescente
Masculino siendo
un total de 07
Nifias, Nifios y
Adolescentes.

REPRESENTACION
EN COADYUVANCIA

Salida a Juzgado
Mixto de Primera

Dar
acompariamiento

02
Representaciones

Instancia en y representacion | €n Coadyuvancia
Cadereyta de a Infantes en
Montes, Qro para Procesos 01 Representacion
dar segu;m:ento a Judiciales en Coadyuvgnaa
expedientes y en el expediente
Fiscalia General de 214/2024
Justicia en beneficiando 01
Cadereyta de Adolescente
Montes, Masculino.
01 Representacion
en Coadyuvancia
para solicitar
medida de
Proteccién de
Nifias, Nifios y
Adolescentes
beneficiando a 01
Adolescente
Femenina.
SEGUIMIENTO A Atencion a | Corroborar  que | 12 seguimientos de
EXPEDIENTES circunstancias que | los usuarios | 08 expedientes
INTERNOS. van surgiendo en el | estén dando | internos,
trascurso de la vida | cumplimiento en | atendiendo a 18
cotidiana de los | garantizar los | Usuarios, 08 Nifias,

P2
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infantes que
requieren

intervencion de esta
Procuraduria de
Proteccion de NNA,
situaciones que
informan los tutores
legales de los
mismos y que

acuden para hacer
de conocimiento y
actuar conforme a
derecho.

derechos de los
NNA

09 Nifios, 03
Adolescentes
Femeninas, 05
Adolescentes
Masculinos siendo
un total de 23
Nifias, Nifios y
Adolescentes.

CANALIZACION
PSICOLOGIA
ADSCRITA.

A

Poner a disposicién
de los usuarios la
atencion y apoyo
del equipo
multidisciplinario
con el que cuenta
esta Procuraduria
de proteccion de
NNA.

Brindar atencién

psicologica

encaminada al
plan de
restitucion de los
derechos de
infantes, asi

como de usuarios
para que puedan
estar sanos
emocionalmente
y proporcionar un
mejor cuidado a
los infantes y a si
mismos.

01 canalizaciones al
area de psicologia
adscrita a la
Procuraduria de
Proteccion de
Nifias, Nifios y
Adolescentes
atendiéndose a 01
nifia; siendo un
total de 01 Nifias,
Nifios y
Adolescentes.

CANALIZACION AL

INSTITUTO

MUNICIPAL DE LA

Se canalizaran a las
usuarias mujeres, al
Instituto  Municipal

Con la finalidad
de brindar el
servicio

02 canalizaciones
de usuaria

MUJER de la Mujer, por no | correspondiente | 01) canalizacién
ser poblacién de | de las usuarias para atencién
objetivo y donde se juridica para inicio
les brindara de procedimientos
atencion |ega| y correspondientes.
psicolégica para los
procedimientos 01 canalizaciones
correspondientes Raratenclon

psicoldgica

ASISTENCIAY Asistencia a Brindar apoyo y

PARTICIPACION EN | actividades de colaboracion en

REUNIONES DE LA capacitacion, el desarrollo y

AI;)MINISTRACION mesas de trabajo y | modificacion de

PUBLICA. juntas directivas en | reglamentos

P
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las fechas
programadas por
otros
departamentos

internos de DIF
municipal.

ACTIVIDADES Realizacion de Llevar control de

ADMINISTRATIVAS. tareas, redaccion la oficina de esta | 01 Gestion ante
de todos los Procuraduria de | Clinica de salud en
documentos Proteccion de | la comunidad de
necesarios para el | Nifias, Nifios y | Santa Maria de
desarrollo del Adolescentes. Alamos, San
trabajo de este Joaquin, Querétaro
Departamento; asi solicitando informe
como la médico como
organizacion de seguimiepto interno
forma ergonémica de expediente.
de los recursos con
los que se cuenta

GESTIONES Gestionan apoyos | Con la finalidad | 02 Gestiones ante
en las diferentes de Restituir | Titular de Registro
areas, facilitando Derechos de | Civil
los procedimientos | Nifias, Nifios y

a los usuarios.

Adolescente del
Municipio de San
Joaquin, Qro.

01 Gestion para la
expedicion y
condonacion de 02
Actas de
Nacimiento y 02
Actas de Defuncion
beneficiando a 01
Adolescente
Femenina. Con el
proposito de contar
con prueba
documental publica
para solicitar
medida de
proteccién en
beneficio de 01
Adolescente
Femenina.
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Imagenes relacionadas:

VISITA  DOMICILIARIA
DE SEGUIMIENTO A
EXPEDIENTE INTERNO

VISITA DOMICILIARIA
DE SEGUIMIENTO A
EXPEDIENTE INTERNO

VISITA DOMICILIARIA DE
SEGUIMIENTO A
EXPEDIENTE INTERNO

VISITA DE
SEGUIMIENTO A
EXPEDIENTE INTERNO

VISITA DE
SEGUIMIENTO A
EXPEDIENTE INTERNO

VISITA DE SEGUIMIENTO
A EXPEDIENTE INTERNO
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SOLICITUD DE MEDIDA
DE PROTECCION EN
BENEFICIO DE
ADOLESCENTE

ATENCION Y
SEGUIMIENTO A
REPORTE

ATENCION Y | ATENCION Y
SEGUIMIENTO A | SEGUIMIENTO A
REPORTE REPORTE
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DEPARTAMENTO: Trabajo Social.
PERIODO A INFORMAR: 01 al 30 de agosto.

% Obra: Visita domiciliaria

% Descripcién: Dar atencion al caso reportado.

< Objetivo: Investigar y observar la dinamica familiar.

< Meta / Alcance: Generar un bienestar para los menores.

% Beneficiarios: Una nifia y un nifio.

<+ Problematicas atacadas: Omision de cuidados, violencia fisica.

% Obra: Visita domiciliaria

% Descripcion: Dar seguimiento al caso.

% Objetivo: Investigar la situacién por la falta de pension.

% Meta / Alcance: Que los menores reciban el recurso adecuado para su
bienestar.

% Beneficiarios: Dos nifias un nifio.

% Problematicas atacadas: Omision de cuidados, incumplimiento de pension.

< Obra: Visita domiciliaria.

» Descripcion: Recabar informacién vecinal e inférmanos del paradero de la
menor.

% Objetivo: Investigar el ambiente en el que se desarrolla la menor.

»* Meta / Alcance: Obtener la informacion necesaria para el resguardo de la
menor.

< Beneficiarios: Una nina.

% Problematicas atacadas: Omision de cuidados.

K/
0.0

Obra: Atencion al usuario en las instalaciones SMDIF

Descripcion: Darle atencion al reporte que expone

Objetivo: Informarnos de la situacion y proceder a realizar una investigacion
Meta / Alcance: Gestionar un ambiente saludable para los menores.
Beneficiarios: Una nifia, un nifio.

Problematicas atacadas: Omision de cuidados y posible agresion fisica.

L/ L/ . . .
0’0 0.0 0‘0 0.0 0‘0

Obra: Reunién del equipo multidisciplinaria de la PPNNA.

Descripcion: Conocer y estar al corriente con todos los casos que se trabajan
Objetivo: Dar mejor atencion, crear estrategias para la atencion a casos.

% Meta / Alcance: Mejor organizacion, sintonia y comunicacion.

+» Beneficiarios: Todos los usuarios que tiene un expediente.

< Problematicas atacadas: Desinformacion.

(7 & R/
e o0 e
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*,
0.0

0. 7 (/7
0.0 0‘0 0.0

L/ L/ L/ K7 R o,
0'0 0’0 0.0 0.0 0.0 0.0

*, -
L 0’0

Obra: Visita domiciliaria.

Descripcion: Resguardar a la menor

Objetivo: Poner en resguardo a la menor para garantizar su bienestar social
Meta / Alcance: Mejorar su seguridad y calidad de vida.

Beneficiarios: Una nifia.

Problematicas atacadas: Omision de cuidados.

Obra: Apoyo en el evento realizado para los nifios.

Descripcion: Ayudar en las distintas actividades de que se realizaran en el
evento.

Objetivo: Dar atencion digna.

Meta / Alcance: Generar comunicacion, integracion y cohesion.

Beneficiarios: Todos los participantes en el evento

Problematicas atacadas: Desintegracion.

Obra: Visita domiciliaria.

Descripcion: Realizar la visita domiciliaria para observar su integridad.
Objetivo: Observar su estado de salud.

Meta / Alcance: Darle atencién al usuario.

Beneficiarios: Un adulto masculino

Problematicas atacadas: Estado de abandono.

Obra: Intervencién a adulta femenina

Descripcion: Darle atencién a mujer adulta que sufrid de violencia fisica por
parte de su pareja.

Objetivo: Canalizarla al instituto de la mujer con el fin de recibir atencion.

Meta / Alcance: Generar un bienestar social seguro.

Beneficiarios: Una mujer adulta, una nifia

Problematicas atacadas: Violencia fisica y psicologica.

Obra: Reunion para el evento de la coordinaciéon de ANNA

Descripcion: Organizarnos para las actividades que se realizaran en el evento
de ANNA.

Objetivo: Dar atencién y buena estancia a todas las coordinaciones de ANNA
del estado.

Meta / Alcance:Generar un ambiente agradable, un evento multifacético.
Beneficiarios: Todos los participantes de los municipios que asistiran.
Problematicas atacadas: Desintegracion
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% Obra: Apoyo en el evento de la coordinacién de ANNA.

% Descripcion: Ayudar en las distintas actividades de que se realizaran en el
evento.

* Objetivo: Dar atencion digna.

% Meta / Alcance: Generar comunicacion, integracion y cohesion.

% Beneficiarios: Todos los participantes de los municipios que asistiran.

% Problematicas atacadas: Desintegracion.

¢ Obra: Atencion al usuario en las instalaciones SMDIF

% Descripcion: Darle atencién al reporte que expone

< Objetivo: Informarnos de la situacion y proceder a realizar una investigacion
% Meta / Alcance: Gestionar un ambiente saludable para los menores.

% Beneficiarios: Una nifia y un nifio

% Problematicas atacadas: Omision de cuidados.

-,

Obra: Atencion al usuario en las instalaciones SMDIF

Descripcion: Darle atencion al reporte que expone

Objetivo: Informarnos de la situacién y proceder a realizar una investigacion
Meta / Alcance: Gestionar un ambiente saludable para los menores.
Beneficiarios: un adolescente masculino, un nifio y una nifia.
Problematicas atacadas: Omisién de cuidados y agresion fisica.

L/ L7 R
0‘0 96y o0

e

%

K7
*e

X3

o

3

A

Obra: Atencion al usuario en las instalaciones SMDIF

Descripcion: Darle atencion al reporte que expone

Objetivo: Informarnos de la situacion y proceder a realizar una investigacion
Meta / Alcance: Gestionar un ambiente saludable para la menor.
Beneficiarios: Una nifia.

% Problematicas atacadas: Omision de cuidados, violacion de acuerdos.

0. L/ 9,
0.0 0.0 0’0

X

%

7
.0

< Obra: Administrativo. 7

% Descripcion: Narrar todas las visitas domiciliarias, descargo de toda la
evidencia fotografica.

% Objetivo: Crear la documentacién adecuada para la formacion de un
expediente.

% Meta / Alcance: Mantener un orden administrativo adecuado.

% Beneficiarios: Todo personal involucrado, asi como la poblacién atendida.

% Problematicas atacadas: Desinformacion.

D)

igina 11|15



FOTOS RELACIONADAS

VISITA DOMICILIARIA EN LA CABECERA
MUNICIPAL

VISITA DOMICILIARIA EN LA CABECERA
MUNICIPAL

VISITA DOMICILIARIA EN LA COMUNIDAD
DE SAN JOSE CARRIZAL, ALAMOS

RESGUARDO DE UNA MENOR.

ATENCION A ADULTO MASCULINO

PARTICIPACION EN EVENTO PARA NINOS
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_ MUNICIPIO DE
5 SAN JOAQUIN
5 QUERETARO

APOYO EN EL EVENTO DE LA COORDINACION DE ANNA

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA

FAMILIA

Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.
Registro de pacientes mensuales.

Lic. Sandra Alejandra Vazquez Palomares.
Psic. Adsc. PMPNNA SMDIF San Joaquin.

Mes correspondiente: Agosto 7
*Nota: No se incluyen nombres de los pacientes por respeto a la privacidad.

I.nifa: ® 1. nifo:® A.Femenino:!  A. Masculino: Femenino: © &
Masculino: Familiar:
No. | Expediente | Eda| Sexo Motivo de Domicilio Canalizacio
Co interno d M/F atencion n

ns SMDIF
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024/24 |.Nina Consulta Cabecera
psicologica municipal
025/24 ~ L.Nina Valoracion Santa Ana

Total, de personas, comunidades y sesiones ofrecidas.

Sexo Total

2

0

1
Adolescentes (M 0

6

0

1
Comunidades 7
Sesiones (total) 14

Responsable: Lic. Psic. Sandra Alejandra Vazquez Palomares.

Cédula profesional: 11466319. 7
PSIC. ADSC. PPNNA SMDIF/COORDINADORA MUNICIPAL ANNA
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Con fundamento en el articulol1®, 4° y 8° de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 3° de la Constituciéon Politica del Estado de Querétaro 3°, 9°, 12, 20, 21, y 27 de
la Convenciodn sobre los Derechos del Nino adoptada en 1989, en vigor desde el 2 de
septiembre de 1990, ratificada en nuestro pais el 21 de Septiembre de 1990; y 23 de Cddigo
Civil para el Estado de Querétaro, 4 fraccion XXI, 6, 13, 122 y 123 de La Ley General de los
Derechos de las Nifas, Ninas y Adolescentes, articulos 2 fraccidon IV, 113,114y 117 de la Ley
de Los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Querétaro, asi como los
articulo 11 del Decreto por el que se reforma y adiciona diversas disposiciones del Decreto
que Crea el Sistema Municipal Para El Desarrollo Integral de la Familia del Municipio San
Joaquin, Qro. Y articulo 53 del Reglamento Interno del Sistema Municipal Para El Desarrolio
Integral de la Familia del Municipio San Joaquin, Qro.

PROCURADURA DEROT
SISTEMA PARA EL-BESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO.
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